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Zapis ze setkéani
Pracovni skupiny Socidlnf poradenstvi

20.9.2018
Cas: 15:00 hodin
Misto: Zasedaci mistnost, Nadrazni 750, Zidlochovice
PFitomni: viz prezenén( listina
Zapisovatel: Jan Oujesky

Program setkani:

Prezence a zahdjeni

Informovani o pokroku v projektu

Aké&ni pldn socidlnich sluZeb na rok 2019

Dotaznikové $etfen( predstavitelé obci 2018 — informace
Dotaznikové $etfeni — poskytovatelé, uZivatelé - okruhy a oblasti
Komunitni centrum Zidlochovice — oéekavani mistnich aktérd
Diskuze

Zévér
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AD 1 Zahdjeni

Setkani Pracovni skupiny Socidlni poradenstvi projektu Planovéni socidlnich sluZeb pro ORP Zidlochovice
zahdjil &len realizaéniho tymu René Andrejs a pfivital viechny pfitomné Cleny pracovni skupiny.
Seznamil p¥itomné s programem setkani a pfedpoklddané dobé jednant.

AD 2) Informovéni o pokroku v projektu

René Andrejs informoval éleny PS o pokroku v projektu od Cervna 2018.

Realiza&nl tym projektu v prilb&hu prdzdnin zpracovaval podnéty a vystupy z poslednich setkdni PS
(kvéten ai Cerven), které slouiili pro potfeby vzniku Akéniho planu socialnich sluZeb SO ORP
Jidlochovice na rok 2019 a k Analytické &sti Komunitniho plénu socidinich sluieb SO ORP Zidlochovice
na obdobi 2020-2023. Zarovef tyto dokumenty vznikly v prvni pracovni verzi (dal3f body programu).
Rovné? byl v rémci realizaéniho tymu diskutovén a sestaven dotaznik pro predstavitele obci (dalsi bod
programu) a probihala jednéni o vzdélavacich aktivitach pro cilové skupiny projektu.

Rovné? byla zpracovdna Priibéind monitorovaci zprdva projektu, kterou se poskytovatel {Operaéni
program zaméstnanost — Ministerstvo prdce a socidlnich véci CR) informuje o prib&hu projektu
v prvnich 6 mésicich realizace. Zprava byla odevzdéna v poloviné mésice srpna a ke konci mésice byla
schvalena.

AD 3) Akéni pldn socidinich sluZeb na rok 2019

René Andrejs ve struénosti op&tovné pFedstavil obecné ak&ni plén a jeho strukturu a funkci (viz pFlloha
zépisu). Rovné# informoval pfitomné o postupu, jakym probihala préce na pracovni verzi Akéniho planu,
ktera byla €leniim PS zasldna v predstihu pfed zasedanim. Ndsledn& pfedstavil zmifiovanou pracovni
verzi dokumentu a probihalo pfipominkovani jednotlivych aktivit a informaci v Ak&nim planu socialnich
sluzeb 2018.

P¥ipominkovéni dokumentu (pracovni verze) prob&hne na kaidém zasedani PS a nasledné budou tyto
pfipominky zpracovany do findIni verze dokumentu. Ta bude v prib&hu fijna zaslana &lenim PS, RS a
obcim SO ORP Zidlochovice pro findlni pFipominkovani s terminem do konce Fijna. Nésledné probé&hne
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8. 11. 2018 zasedani Ridicf skupiny, ktera bude findInf verzi dokumentu schvalovat. Nésledné v pribéhu
listopadu a prosince bude dokument pfedloZen Zastupitelstvu mésta Zidlochovice.

AD 4) Dotaznikové Setfeni pFedstavitelé obci 2018 — informace
B&hem Eervence a srpna byl sestaven dotaznik pro pfedstavitelé obci. Pivodné pldnovan byl s ostatnimi
dotazniky (poskytovatelé a ufivatelé socidinich sluzeb). Nakonec se ale ukdzala potfeba uspofadat
dotaznikové Zetfeni dfive — predevdim kvili volbdm a nutnosti ové&fit nékolik informaci kvuli
pFipravovanému Akénimu pldnu socidlnich sluZeb na rok 2018.
Dotaznik byl distribuovédn na pFedstavitele 13. 9. 2018 a termin pro zodpovézeni byl stanoven do
30. 9. 2018. Okruhy otazek:

s Celkova spokojenost se socidlnimi sluzbami v obci / regionu

= Hodnoceni spokojenosti / dileZitosti dil¢ich oblasti socidlnich sluZeb

»  Cilové skupiny — problematické v obci / organizovani / podpora obce

= Schazejici sociadlni sluZby

s Problém obce v oblasti socidlnich sluzeb

= Projekt obce

= Dotaéni program na podporu socidlnich sluZeb v ORP Zidlochovice

= Zapomnéli jsme na néco?
Vyhodnoceni dotazniku bude probfhat v mésici fijnu a s vysledky budou ¢lenové PS sezndmeni na dalsim
zasedanl.
Rovné? se i naddle potita se semistrukturovanymi rozhovory s pfedstaviteli obci v roce 2019,

AD 5) Dotaznikové Setfeni — poskytovatelé, uivatelé - okruhy a oblasti

V rdmci Komunitniho plédnu socidlnich sluzeb SO ORP Zidlochovice na roky 2020-2023 prob&hnou
dotaznikové ¥etfeni uréens pro poskytovatele socidlnich sluZeb a jejich uZivatele. Tato dotaznikova
Setfen/ by méla prob&hnout 2018/2019. Na dotaznikova 3etfeni, okruhy a oblasti probihala aktivita
v rdmci zasedan( s témito vysledky a ndméty na otazky:

Poskytovatelé:
= Pocet 74dosti / Eekacl |hiita (,kapacita” socidlni sluZeb)
= Rozvoj jednotlivych poskytovatell a sluZeb a plan na nejblizsi léta
= Personélnl obsazenost poskytovatell socidlnich sluzeb — dostatetnd/nedostatecna
= Pomoc od ORP &i obci
Dotaénf program v SO ORP Zidlochovice
= Krajska sit — pfihladovéni, schvalovéni apod.
= |Informovanost o poskytovatelich — sebehodnoceni
=  Komunitni centrum a moZnosti vyuZivéni KC

Uiivatelé:

= |nformovanost ufivatell socidinich slufeb — co chybf, co v jaké oblasti schézi apod.

» Jaké slutby jim schazi / obecné co schézi v oblasti socidlnich sluzeb

s Oteviena otazka na tiZivé Zivotni situace, jak je fesi, zda s nékym apod.

= VyuZivéni socidlnich sluzeb

= Qtéazka na KC — nutno vysvétlit a popsat, co znamena KC

= Besedy a semindFe —zda by byl zdjem, o jaké apod.

= Potencidlnf uzivatelé — pokusit se zjistit a oslovit (zda se obavaji, Ze nastane situace, kdy budou
nuceni vyuit socidlni sluzby, jaka to dle nich miZe byt apod.)

= Pokusit se zjistit, jak se lidé v tiZivych situacich/vyuZivajici socidini sluzby, dostali k potfebnym
informacim
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AD 6) Komunitni centrum Zidlochovice — ofekavéni mistnich aktérd
vV Jidlochovicich vznika Komunitni centrum, které bude dokonéeno v poloviné roku 2020. V komunitnim
centru je potitano se:
s Zizemim pro socidlniho pracovnika a koordindtora komunitniho centra,
» Zizemim pro ambulantni socidlni slufby nadregiondinich poskytovatell (napf. Rand péce,
Persefona, dluhové poradenstvi, apod.)
s Jednaci mistnosti /klubovnou
= Sdlem pro cca 30 osob
Letnim sélem
V rdmci projektu prob&hla aktivit na naméty & otekdvani od komunitniho centra, mozZnosti vyuzivéni a
dal¥f diskuze ve spojitosti s nové vznikajicim komunitnim centrem:
= Akce pro veFejnost — socidlni sluby, kulturni aktivity, seminéfe
= Zazemi pro socidlni sluzby — pro pracovniky i pro sluZbu samotnou
= Psycholog pro potfeby v regionu
s  Koordindtor — pofaddn( akci a aktivit pro vefejnost, propagace téchto aktivit, poskytovani
z4kladnich informaci o socidlnich sluZbdch v regionu
= Podplrné skupiny

AD 7) Diskuze
Na zavér probéhla velice kratké diskuze, ktera se tykala pfipravované Burzy socidlnich sluZeb, kterd se
bude velice pravdépodobné konat na jare 2018.

AD 8) Zavér
René Andrejs shrnul podstatné informace z dne$niho jednéni a nastinil nasledujici vyvoj projektu na
podzim 2018 (viz pFiloha zépisu). Nakonec ukongil zasedani v 17:00 a podé&koval pfitomnym za ucast.

Vv Zidlochovicich dne 21.9. 2018

Zapsal: Jan Oujesky

Odborny pracovnik komunitntho pldnovéni: ~ René Andrejs
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