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Zapis ze setkani
Pracovnich skupin

' 29.11.2018
Cas: 15:00 hodin
Misto: Zasedaci mistnost, Nadrazni 750, Zidlochovice
Pritomni: viz prezencni listina
Zapisovatel: Jan Oujesky

Program setkani:

Zahdjeni

Aktudlni informace k realizaci projektu

Informace ze zasedani RS projektu

Analyticka &st Komunitniho pldnu socidlnich sluzeb SO ORP Zidlochovice na roky 2020-2023
Vysledky dotaznikového 3etfeni predstavitelé obci 2018

Dotaznikova Setfeni — Zadavatelé, poskytovatelé a uZivatelé

Semistrukturované rozhovory s predstaviteli obce

Dosavadni realizace projektu

. Diskuze

10. Zavér
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AD 1 Zahéjeni
Setkani Pracovnich skupin projektu Planovani socidlnich sluZeb pro ORP Zidlochovice zahdjila ¢lenka

realizaéniho tymu Mgr. Lenka Brazdova a pfivital vdechny pfitomné ¢leny pracovni skupiny. Seznamila
pFitomné s programem setkani a pfedpoklddané dobé jednani. RovnéZ podékovala za hojnou dcast na
setkani ke konci roku.

AD 2) Aktudlni informace k realizaci projektu
René Andrejs informoval &leny Pracovnich skupin o aktualitich v projektu a detailn&ji sezndmil cleny
s obsahem Monitorovaci zprdvy projektu. PriibéZnd monitorovaci zprdva projektu, kterou se
poskytovatel (Operaéni program zaméstnanost — Ministerstvo prace a socidlnich véci CR) informuje
o prib&hu projektu v prvnich 6 mésicich realizace. Zprava byla odevzdéna v poloviné mésice srpna a
ke konci mé&sice byla schvalena. Obsahové se tykala:

= Ustanoveni orgdni projektu, schvéleni potifebnych dokument (Status, JR apod.),

» Obsah prvnich jednéni PS a RS,

* Formy a pravidelnost informovani €lend, poskytovatell, pfedstavitel( obci a Siroké vefejnosti,

* Informovani o spoleéném zaseddni ¢lenli 6. 3. 2018 a VA,

* Nastavené procesy pro koordinaci a spolupréci s mistnimi aktéry v oblasti socialnich sluZeb,

= Cerpani financi projektu,

= Plnéni pravidel publicity.

AD 3) Informace ze zasedani RS projektu

Lenka Brazdova ve struénosti shrnula informace z posledniho zasedéni Ridici skupiny ze dne 8. 11. 2018.
Jednalo se o druhé setkani Ridici skupiny, jejimZ hlavnim bodem bylo projednani a schvaleni Akéniho
planu socidlnich sluzeb pro SO ORP Zidlochovice na rok 2019. Probéhlo pfedstaveni dokumentu a
nasledné byl dokument schvélen.
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Piitomni Elenové Ridici skupiny byly sezndmeni s dotaznikovym 3etfenim pro predstavitele obci (viz
nize). Dale pak s dosavadni pracovni verzi Analytické &asti Komunitniho pldnu socidlnich sluzeb pro SO
ORP 7Zidlochovice na obdobi 2020 — 2023 (viz nize). Nakonec probéhla diskuze k Dotaznikovym
$etfenim, Zastupitelstvo jednotlivych obci a informovani o socialnich sluzbach a BroZufe socidlnich
sluzeb.

AD 4) Analytické &&st Komunitniho pldnu socidlnich sluzeb SO ORP Zidlochovice na roky 2020-2023
René Andrejs predstavil Analytickou ¢&ast KPSS 2020-2023, prvotni vysledky z pracovni verze
dokumentu. Analytickd ¢ast je zakladni Césti dokumentu, ktery mapuje souasny stav. Jedna se
o vychozi situaci pro zhodnoceni Gzemi a nastaveni rozvoje socialnich sluzeb v regionu:

e Analyza soucasného stavu

e Analyza demografickych a jinych statistickych charakteristik

V sou&asnosti jsou v Analytické &asti vyuZivdna data z roku:
e 2011 - urcité informace jsou verejné dostupné pouze ze S¢iténi lidu, dom a bytl z roku 2011,
e 2016 - pfi p¥ipravé uréité informace aktualni pouze k 31.12. 2016,
e 2017 - pfi pFipravé nejaktudlngjsi informace k 31. 12. 2017.

Nasledovalo pfedstaveni informaci a dat Analytické &asti (vice viz pfiloha zépisu).

Rovné? byla pfedstavena a diskutovana pldnovana struktura celého dokumentu KPSS 2020-2023.
UVODNI INFORMACE

ANALYTICKA CAST

PROGNOZA VYVOJE POCTU OBYVATEL
DOTAZNIKOVE SETRENI
VYHODNOCEN( JEDNANI PS

SWOT ANALYZA

NAVRHOVA CAST

AKCNI PLAN 2020

. PROCES SCHVALOVANI

10. EVALUACE A MONITORING

L
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AD 5) Dotaznikové Setfeni predstavitelé obci 2018 — informace
V priibéhu mésice zaFi probéhlo dotaznikové etfeni uréené pro predstavitele obci SO ORP Zidlochovice.
Dévodem rychlého osloveni pFedstavitel obce byly nadchdazejici volby do zastupitelstev obci (a
moznost dlouhého povolebniho vyjednédvani, znalost této problematiky novych predstavitell obci
apod.) a zarovefi nutno ovéfit si informace v AP 2019.
Dotaznik byl distribuovdn 13. 9. 2008 v elektronické podobé (formuldi ve wordu i na webovych
strankéch) a predstavitelim byl dan ¢as pro odevzdani do 30. 9. 2018. Okruhy otdzek:

= Celkova spokojenost se socidlnimi sluzbami v obci / regionu

= Hodnoceni spokojenosti / dileZitosti dilCich oblasti socialnich sluzeb

= Cilové skupiny — problematické v obci / organizovani / podpora obce

= Schézejici socidlni sluzby

= Problém obce v oblasti socidlnich sluzeb

= Projekt obce

= Dota&ni program na podporu socidlnich sluZeb v ORP Zidlochovice

= Zapomnéli jsme na néco?

Samozfejmé je stale potiténo s rozhovory s nékolika predstaviteli obci, které budou realizovany v roce
2019 (léto/podzim).
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Clenové RS byli sezndmeni s dotaznikovym Setfenim.

Bohuzel se dotaznikové Zetfeni zu&astnilo pouze 8 obci z 24 obci, tudiz relevantnost dotaznikového
getfeni je velmi nizkd. Probéhla diskuze k tomuto tématu, k dcasti v dotaznikovém $etfeni, moZnostech
vétdiho zapojeni predstavitel( obci apod.

AD 6) Dotaznikova Setfeni — Zadavatelé, poskytovatelé a uZivatelé a 7) Semistrukturované rozhovory
s predstaviteli obce

Po kratké diskuzi bylo rozhodnuto, e dojde ke slouZeni bod(i programu 6 a 7. Oba body programu jsou
tematicky podobné, témé&F totoZné z pohledu fedeni problematiky.

V rémci tvorby nového Komunitniho planu socidlnich sluzeb pro SO ORP Zidlochovice na obdobi 2020 -
2023 je nutné urtitou formou ovéfit informace a data:
= Dotaznikové Setfeni,
= Semistrukturované rozhovory,
= Dal$i metody.
Zéroveri bychom radi takové informace ovéfili u poskytovatell, zadavateld a uzivatelQ/verejnosti
socidlnich sluZeb, dle pfedchozi zkuenosti s aktudlné platnym KPSS 2016 — 2019.
Duleité je definovat a dopredu si stanovit, pro¢ dotaznik déldme a co chceme vyzkoumat.
R4di bychom Vam zéroveni poskytli prostor pro ovéfeni informaci od:
= QObci / zadavateld,
= Poskytovateld,
= UZivatell / vefejnosti,
rovné? jakozto Elenové PS a spolutvirci KPSS 2020-2023.

Ndsledovala aktivita, jejimz cilem bylo:
= Z4kladni pfehledy témat a otazek do pFipravovaného dotaznikového Setfeni,
= Rovnéj vice rozpracovana témata, na kterych se jako spolutvirci KPSS 2020-2023 shodnete jako
nejdalezitéjsich,
» S ohledem na dneéni zasedani a vystupy z n&j bude pfipravené dotaznikové 3etfeni na prvni
zasedani v roce 2019, kde budeme pfipominkovat, upravovat, pfepisovat, nez bude DS
spusténo verejné.

Aktivita spotivala ve 3 fazich (nicméné na t¥eti fazi nezbyl potfebny cas):
Faze 1 — Ndpady
= Clenové PS fikali népady a pfipominky na niZze uvedené otdzky
= Vie se zapisovalo a rovnou tfidilo na 3 druhy flipchartl / Dotaznikd (UZivatelé / verejnost,
Poskytovatelé, Obce / Zadavatelé)
= QOtdzky a témata:
o Co chceme dotaznikem zjistit?
o Jaké informace potfebujeme ovérit?
o Potfebujete sami zjistit informace o , ostatnich“?
o Zékladni hypotézy a témata

Faze 2 — Prioritizace
= Probéhlo hlasovéni a vybér témat a problematik
= Kaidy ¢len PS dostal 2 lepitka za kaZdy flipchart (celkem 6) a mél zvolit dle néj 2 problematiky,
témata, otdzky

Faze 3 — Vypracovani (z diivodu &asovych neprobéhla)
= Pfitomni ¢lenové se rozdélili do 3 skupin (dle flipchartt)
= Ukolem bylo vice rozpracovat TOP téma (pfipadné 2 Ci 3)
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o Konkrétni otazka

o Podotazky

o Co tim tématem ovérime, ziskdame
o Na co si dat pozor

o Naco se neptat

o Apod.
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Ndsledné kazdy skupina kratce predstavi vysledek prace a probéhne diskuze viech ¢lent PS

Vysledky Aktivity:

Poskytovatelé

Jak komunikujete s obci?

Zda je verejna informace o kapacité, pfipadné pocet odmitnutych
zdjemct a dlvod

Jak o sobé davaji védét poskytovatelé?

Uspokojovani poZadavk(l — kapacita zafizeni

Rozvojové zdméry

Co ocekdvate od regionalniho pracovnika KC (od regionu)?
Co ocekdvate od Komunitni centrum?

Co ocekdvate od Komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb?
PovaZujete za dlleZité setkavani poskytovatelll v regionu?
Setkdvani zadavatel( a poskytovatel(?

UZivatelé / vefejnost

Na koho se obracite pro 1. informaci v krizova situaci?

Z4dali jste o socidlni sluzby a byli jste odmitnuti? Z jakého dtivodu?
Jaké socialni sluzby v obci chybi (ve Vasi obci)?

Povédomi o financovani socidlnich sluzeb (narok na davky)?

Co ocekdvate od Komunitniho centra?

Vsimavost obyvatel o své okoli a ostatni potfebné lidi?

Co jsou prekézky v ¢erpani socidlnich sluzeb?

(finan¢ni dostupnost, vzdélanost apod. — vybrat z moZznosti))
Myslite si, Ze je dostatecna nabidka socialnich sluzeb?
Povédomi o domacim hospici, zda byste vyuzili?

Privitali byste setkdvdni uZivatel( a poskytovatell (kulaté stoly)

a sdruzovani uZivateld?

Co ocekdvate od Komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb?
Kde je osobni hranice, kdy poZadat o pomoc v krizové situaci?

Zadavatelé / obec
Jakym zplUsobem zjistujete potfeby obéant v oblasti socidlnich sluzeb celkem 10x

Ly

Co jste ochotni investovat?
vyCet (preventivni programy apod.), do ¢eho a kolik
Jméno ¢lovéka odpovédného za socidlni oblast v obci?
Brozura do kazdé rodiny
zdjem ze strany obce o financovani a distribuci
Zda obec informuje ob¢any o moZnostech socialnich sluzeb
a pfipadné jak?
Jak zjistujete informace o poskytovatelich socidlnich sluzeb?
Jaké mate povédomi o financovani socialnich sluzeb
a pripadné jaka je Vase ochota spolufinancovat
Setkdni poskytovatell a zadavatel
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celkem 9x

celkem 8x
celkem 5x
celkem 4x
celkem 3x
celkem 3x
celkem 3x
celkem 2x
celkem 1x
celkem 1x

celkem 10x
celkem 8x
celkem 8x
celkem 4x
celkem 3x
celkem 2x

celkem 1x
celkem 1x
celkem 1x

celkem 1x
celkem 1x
celkem 0x

celkem 10x
celkem 3x

celkem 3x

celkem 2x
celkem 2x

celkem 2x
celkem 2x
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= Co oCekdvate od Komunitniho centra? celkem 2x
= Zajem se zUcastnit Skoleni, pfipadné na jaké téma? celkem 1x
= Zjisténi problémovych témat v obci (soc. oblast) celkem 1x
= Oslovuji Vas socialni sluzby (poskytovatelé) - kontaktuji Vas? celkem 1x
= Jste ochotni financovat preventivni programy ve skolach?
(pripadné castka) celkem 1x
= Sebehodnoceni — znalosti a povédomi o socialnich sluzbédch celkem Ox
= QOchota dat na webové stranky obce informace
z oblasti socidlnich sluzeb celkem Ox
= Co oCekdvéte od Komunitniho pldnovani socidlnich sluzeb? celkem Ox

AD 8) Dosavadni realizace projektu

Ke konci zasedani se René Andrejs pritomnych ¢lenl PS zeptal na hodnoceni dosavadni prace
v projektu. Zda zamysli néktefi ¢lenové v nadchdzejicim roce 2019 nadale se projektu neucastnit.
Probéhla kratka diskuze.

AD 9) Diskuze

Na zavér probéhla velice kratkd diskuze, spojend s predchozim bodem programu a vyhledem na
nadchazejici rok 2019. Byly shrnuty zékladni tkoly, které jsou v rdmci projektu pfipraveny na rok 2019:
* Dalsi zasedani PS
* Dotaznikové Setfeni pracovni verze — pfipominky
*  Analyticka ¢ast KPSS 2020-2023 pracovni verze komplet
* Vzdéldvaci aktivity
*  Priklady dobré praxe
e Pfiprava Brozury
*  PFiprava Burzy
* Zpracovani dalsich kapitol KPSS 2020-2023

AD 8) Zavér

René Andrejs shrnul podstatné informace z dneSniho jednani. Nakonec ukondil zasedani v 17:00 a
podékoval pfitomnym za tcast.

V Zidlochovicich dne 5. 12. 2018

Zapsal: Jan Oujesky

Odbornik na komunitni planovani: René Andrejs 4/'{"0/{’”‘]/‘)
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